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Effiziente Prozessiiberwachung und Chargenriickverfolgbarkeit

Llickenlos priiten und
dokumentieren

Um kundenseitigen und normativen verfolgbarkelt vom Materialeingang nes Artilels verkniipft. \Vor dem

Anforderungen in der Medizintechnik  bis zur Auslieferung. Bei jeder Waren-  Nachfiillen von Material dberpriift
lieferung wird seitdem im CAQ auto-  das Warenmanagementsystem die
stoffverarbeiter ein CAQ-5ystem und  matisch ein Priifauftrag auf Basis ei-  eingelesenen Chargeninformationen
und meldet, ob es sich um die richti-
gen Materialien laut Stickliste han-
delt. Dariiber hinaus steuert eine Am-
Dieser wird in der Fertigung papierlos  pelanzeige die Priiftitigkeiten auf
Basis der vorgegebenen Prifzyklen,
um die Bauteilpriifung zu verbessem.

zu begegnen, installierte ein Kunst-

verkniipfte es mit seinem existieren-  nes Prifplans erzeugt. Zudem erhalt
den Warenmanagementsystem. Da- jedes Gebinde eine eindeutige Char-
mit errelchte das Unternehmen eine gennummer in Form eines Barcodes.
durchgangige, strikte Produkt- und

Prozessiiberwachung in Verbindung
mit einer lickenlosen Chargenriick-

iber die Fertigungs- und CAQ-Prif-
auftrage mit der Chargennummer ei-

Bei einem zunehmenden Anteil von
Spritzgussteilen fiir die Medizintech-
nik-Branche sah sich Rittinghaus, Hal-
ver, ein Kunststoffverarbeiter, der Bera-

tungsdienstleistung iber Formenbau
bis hin zur Reinraumfertigung anbie-
tet, vor neue Herausforderungen durch
spezifische Kundenanforderungen und

normative Vorgaben gestelit. Insbeson-
dere ergaben sich konkrete Fragestel-
lungen hinsichtlich der Anforderun-
gen, die zum Beispiel in der DIN EN
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Mithilfe elnes Industrietablets
stcanmt ein Mitarbeiter die Eingang-
sthargen gin und ordnet sie den
Artikelcharzen zu.

Malariafontnahime |
Trockner 2

Materinlentnalone
Trockner 1

150 13485 umrissen werden zu den
Aspekten der Verlfizierung von be-
schafiten Mrodukien, der ldentifikation
des Produktstatus, der Riickverfolgbar-
keit und dem Erfassen und Messen des
Produkts sowie der Datenanalyse und
lickenlosen Aufzeichnungen. Daher
inititerte das Unternehmen ein Projekt,
das diese Aspekte In seine Produktions-
prazesse integrieren sollte. Zu den
wichtigsten Zielen gehdrten das Ver-
bessern der Produkt- und Prozessiuber-
wachung vom Wareneingang iiber alle
Fertipungsstufen bis zur Warenauslie-
ferung auf Basis freigegebener Prifpld-
ne und -methoden. Aulerdem sollte
eine lickenlose Chargenverfolgung in
Verbindung mit konsequenter Anwer-
dung des Verbrauchsfolgeverfahren
Fifo cingefiihrt werden und die Medi-
enwechsel bel den hierfiir notwendi-
gen Vorgabeinformationen und Daten-
erfassungen so weit wie moglich ver-
ringert werden. Dies alles sollte einher
kommen mit einer vereinfachten
Handhabung Fir alle Mitarbeiter auf
der Shopfloor-Ebene. ,[ies war eine
anspruchsvolle Aufgabenstellung”
kommentiert Geschiftsfiithrer Bernd
Rittinghaus. ,Und eine wichtige Rand-
bedingung war es, diese Aufgaben mit
Mitteln umazusetzen, die einen mig-
lichst geringen Aufwand fiir die Mitar-
beiter verursachen und potenzielle
Fehlerquellen minimieren.”

Ein modulares CAQ war

Teil der Losung

Zu Beginn des Projektes wurde schnell
kiar, dass sich die Anforderungen nur
mit giner erweiterten angemessenen
Softwareunterstiitzung erfiillen lassen.
Hierzu standen zundchst neben der
Finfiihrung ciner kommerziellen CAQ-
software die Erweiterung des unter-
nehmensspeziflischen [T-gestiitzten
Warenmanagementsystems (WMS5)
und vine effektive Verkniipfung beider
systeme im Vordergrund. CAQ-seitig
fiel die Wah! auf die Ldsung der Firma
Babtec, Wuppertal. Unter anderem wa-
ren ein passender modularer Aufbau
des Systems fir eine schrittweise Ein-
fiihrung sowie eine ansprechende Vi-
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A EinCrofmanitor in der Fertigung visualisiert die fertivunegsbegieitenden Prifauftrice und deren
aktuellen Prifstatus.

sualisierung der Priifmerkmale in Ver-
bindung mit vielfiltigen Auswertungs-
moglichketten die Entscheidungsgriin-
de fiir diesen Anbieter. So lieffien sich
auch die Mitarbeiter schnell von dem
Nutzen des Systems diber-zeugen, ge-
gentiber den bisherigen Varianten mit
teilweise bebilderten Priifdokumenten
und manuell gefithrten Prifprotokol-
len sowle einigen ausschlieflich text-
lich ausgestalteten PC-unterstiitzten
Prifanftréigen.

Frithzeitig wurden in einem gemein-
samen Workshop mit Babtec und dem
ERP-Hersteller Inceptum, Iserlohn, die
Vorstellungen von Rittinghaus aus-
fihrlich diskutiert sowle mit den sys-
temseltigen Mdglichkeiten abgegli-
chen. Abschliefend wurde die Konfi-
guration der Systemschnittstellen de-
tailliert beschrieben.

ﬂ Web-Tipp

= CAQ bei Automobilzulieferer:
Qualitatsrelevante Daten jeder-
zeit im Blick

= Qualitdtsmanagement-System
tberwacht Prozesskette

» Messdaten- und Betriebsdaten-
Erfassungssystem in der Spritz-
gussproduktion

= Short-URL:

Mach dem Einrichten der Schnittstel-
len, dem Erweitern der WMS-Software
und dem Erstellen der ersten 300 Priif-
pline wurde zunichst der Warenein-
gang auf das neue System umpestellt.

Zundchst die Prozesse im
Wareneingang umstellen

Bei jeder Warenlieferung wird seitdem
vom WMS beim Anlegen eines Waren-
eingangsbeleges automatisch ein Priif-
auftrag auf Basis eines freigegebenen
Priifplans im CAQ erzeugt. Nach dem
kiirperlichen Uberpriifen des Waren-
eingangs und der Dokumentation im
CAQ bewertet die Q-Abtellung das zu-
var von dem Materiallieferanten an
eine extra eingerichtete Mailadresse
iibermittelte Abnahmeprifzeugnis
und verknupft es mit dem CAQ-Prif-
auftrag. Erst nachdem beide Prif-Ar-
beitsgiinge positiv abgeschlossen sind,
wird die Ware vom CAQ im WMS frei-
gegeben, um sie einzulagern. Jeder
freigegebene Wareneingang erhiilt da-
bei im WMS eine eindeutige Chargen-
numimer, die sich in Form eines Bar-
codes aul jedem Gebindeetikett befin-
det.

Das Ein- und Auslagern erfolgt
durch Scannen dieser Gebindeetiket-
ten und der fiir jeden Lagerplatz ange-
brachten Zu- und Abbuchungsbarcodes
mit Handscannern. Dabei prift das
WMS im Hintergrund, ob die eingele-
senen Barcodeinformationen, wie

MEDMLALT - NNE



Bildquelle: alle Rittinghaus

QUALITATS

SICHERUMNG / MESSTECHMIK

Stammdaten T

Achualishenung von Kunden-, definierte aktualisierte

Listaranten- und Artisatdaten Stammdaten
Wareneinganyg e gb-'ﬂlbﬂ”l_ﬂﬂ‘ m.m-.al. —_— Prilfauftrag WE
VWE-Eag-Hr. -
Freigabe zur -
Warenannahme und Y
Eintagenung e Lapersisfus alduslisioren o= Prilfentscheid WE
Fertigungsauftrige e Mmmwm > E;fﬂ‘f:::FBDSPCU“d
Ferligungscharge
Erfassen dor Prirfdaten

4
Freigabe rum Versand s Produktslalus akfualsersn <=  gof. Priffentscheld WA

Option: . Anforderung Zeugnispicht® .
Chargenpriifzeugnis aus Artikelstamemdaten m“'ﬂl;'lﬂ:
Bereitsiellung von
+ Erzeugen des Priffdaten aus du:m
chargenspezifisc
Pritzaugnis
« Fraigabe zur SPC-Prifauftrag

Liferschiinersiolung === Ubergabe SPCPrifdsten e

A Durch die verkni pfung des CAQ- und des Warenmanagementsystemns tauschen beide automa-
tisch Daten aus, was die Wareneingangskontrolle, die Chargenzuordnung sowie die Bauteilpriifung

verbessert.

Chargennummern oder Mengenanga-
ben, eindeutig sind. Zusitzlich unter-
stiitzt das WMS das Fifo-Prinzip tiber
eine chargenbezogene Lagerbestands-
liste. Die Umstellung auf vollstindig
barcodegestiitzte Buchungsvorginge
fiihrte im Unternehmen zu spiirbar
weniger Buchungsfehlern und Be-
standsdifferenzen.

Automatische Unterstiitzung
fiir die Qualitdtssicherung

In einem zweiten Schritt fithrte das
Unternehmen die erweiterten Systeme

in der Fertigung ein. Dort erzeugt jetzt
das Anlegen eines Fertigungsauftrags
im WMS automatisch einen Priifauf-
trag auf Basis eines freigegebenen Priif-
plans im CAQ-System. Eine Ampelan-
zeige steuert dabei die Priiftatigkeiten
auf Basis der vorgegebenen Zyklen in
der Priifauftragsiibersicht. Diese visua-
lisiert auch den Zeitpunkt fiir die Ent-
nahme der Priiffmuster, um eine mg-
lichst konstante Restschwindung zum
Zeitpunkt der Teilepriifung sicherzu-
stellen. Ein GroBmonitor in der Sprit-
zerei zeigt die Auftragsiibersicht mit

Scancode:

LOT ist dem Fertigungsaufirag
E komekt rugsordnet - Materlal
lann befiiit werden

Fertigungsaufirag: Maschine: 232686 - 3704, LOT: 1617AK, Artikel: M-K1484-01 - Lanze [Probanaufnahr -
Material; LOT: 1613AA, Artikel: M-EL004 - 194-NAZS PP

A vor dem Nachfilllen von Material iberprift das Warenmanagementsystem die eingelesenen
Chargeninformationen und meldet, ob es sich um die richtigen Materialien fiir den Auftrag handelt.
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der Ampelfunktion an, damit die Ein-
richter die rechtzeitige Entnahme der
Priifmuster und die Teilepriifungen
nach den vorgegebenen Priifzyklen
aus ihrer Arbeitsumgebung heraus
steuern kinnen.

In einem dritten Schritt erstellte das
Unternehmen ein Konzept, um Char-
gen zu steuern und deren Verwendung
in der Fertigung abzusichern, und setz-
te es [T-technisch um. Das Starten ei-
nes Fertigungsauftrages generiert nun
fiir den gefertigten Artikel eine indivi-
duelle Chargennummer, sofern dieser
im Artikelstamm als chargenfiihrend
deklariert ist. Fiir jede in der Artikel-
Stiickliste hinterlegte Materialkompo-
nente werden durch das Einscannen
der bereitgestellten Materialchargen-
Barcodes die Rohmaterialchargen mit
der Artikelcharge verkniipft. Sehr hilf-
reich ist hierbei ein 10-Zoll-Industrie-
Tablet, mit dem durch eine eigens ent-
wickelte zweistufige Bedienoberfliche
die Fertigungsmaschinen sowie alle
verwendeten Chargen-Barcodes einge-
lesen und iiber WLAN verarbeitet wer-
den konnen. Im Online-Betrieb iiber-
priift das Gerdt auch, ob die dafiir qua-
lifizierte Produktionsmaschine den
betreffenden Artikel fertigt und ob die
richtigen Rohstoffmaterialien verwen-
det werden.

Vor dem Nachfiillen von Material
iiber die zentralen Zufithrdepots oder
der Einzelbereitstellung an den Spritz-
giefimaschinen {iberpriift das WMS die
eingelesenen Chargeninformationen
und meldet dem Benutzer, ob es sich
um die richtigen Materialien laut
Stiickliste handelt und/oder ob es die
bisher auf dem Fertigungsauftrag ver-
wendeten Materialchargen sind. Beim
Wechseln von Rohmaterialchargen las-
sen sich mit dem Tablet bei Bedarf so-
fort neue Artikelchargen erzeugen und
die entsprechenden Materialchargen
fest zuordnen.

Beim Anlegen einer neuen Arti-
kelcharge in einem laufenden Ferti-
gungsauftrag, zum Beispiel aufgrund
eines Wechsels der Rohmaterialcharge,
ertffnet das CAQ automatisch einen
neuen Priiffauftrag fiir diese Artikel-

o plistverabeiter.de
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charge. Der Auftrag der alten Charge wird mit einer Letzt-
stilckpriifung abgeschlossen und der neue mit einer Erst-
stiickpriifung der neuen Charge erdffnet. So lassen sich alle
erzeugten Pritfdaten den einzelnen Material- und Arti-
kelchargen tiber simtliche Wertschépfungsstufen zuordnen.
LAnalog funktioniert dieses Verfahren auch bei der Baugrup-
penmontage im Reinraum”, fiigt Produktionsleiter Samuel
Pinto hinzu.

Zusitzliche Warenausgangspriifungen
jederzeit moglich

MNeben den kontinuierlichen fertigungsbegleitenden Prii-
fungen aller Einzelteile und Baugruppen finden bei entspre-
chenden Kundenanforderungen zusitzlich losbezogene
Warenausgangspriifungen statt.

Ist ein Artikel im Artikelstamm zusitzlich als Warenaus-
gangs-priifpflichtig gekennzeichnet, erzeugt das Anlegen
eines Fertigungsauftrags auf Basis des freigegebenen Waren-
ausgangs-Priifplans zusitzlich einen entsprechenden Priif-
auftrag mit der Bezeichnung Warenausgang im CAQ-5ystem.
Erst nach positivem Priifentscheid wird der Lieferschein fiir
das Lieferlos gedruckt. Auch fiir das Erstellen von Priifzeug-
nissen wurden die relevanten IT-Systeme vernetzt. Fordert
der Kunde fiir das Lieferlos ein Priifzeugnis, holt das WMS
die dokumentierten Priifdaten zu den im Priifplan festgeleg-
ten priiffzeugnisrelevanten Merkmalen aus dem chargenspe-
zifischen fertigungsbegleitenden CAQ-Priifauftrag und gibt
sie im Abnahmepriifzeugnis automatisiert aus. Es sind somit
im Vergleich zu frither keine zusitzlichen Stichprobenprii-
fungen notwendig, um die Prifzeugnisdaten zu ermitteln.
AuBerdem ist deren Datenbasis breiter, da alle Ergebnisse
der fertigungsbegleitenden Priifungen einfliefen.

.Bei Riickfragen von Kunden zu einzelnen Lieferlosen
kénnen wir jetzt Priifdaten, Vorkommnisse und Entscheide
durchgingig vom ausgelieferten Produkt bis zur eingekauf-
ten Rohmaterialcharge und umgekehrt zuriickverfolgen.
Und das ohne grofien Rechercheaufwand” kommentiert
Bernd Rittinghaus. ,Der Projektaufwand hat sich gelohnt.
Wir haben unsere Ziele erreicht. Bei Bedarf werden wir suk-
zessive unser CAQ-System um weitere Module ergiinzen.
Ebenso beschiftigen wir uns mit einer IT-technischen Ver-
netzung mit unserem Arburg-Leitrechnersystem, einem
MES, um zum Beispiel die CAQ-Priifdaten und die Prozess-
daten automatisiert zu verkniipfen.” L]
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